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. Implantacion de las disposiciones de la Ley 11/2007, de 22 de
unio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios

ublicos (LAECSP).enslas Entidades Locales de la provincia de

Badajoz

DIPUTACION DE BADA]OZ

Aprobada la creacion de los Registros Electronicos y publicada la
aprobacion INICIAL en el BOP de/157 EE. LL.

Aprobada la_creacion'de los Registros Electronicos y publicada la
aprobacion REFINITIVA—Een-el-BOP de 143\EE. LL.

Todas EE} ELY cuentan, al. menos,.con dos paginas web (la general
existente en lawelb de Diputactony otra mas, generalmente
elaborada caon Pistal-o6cal*

Disponen de aplicativos:capaces de-sopertar la Administracion
Electronica:acceso a las redes. interadministrativas (Red SARA del
MAP, Junta de Extremadura, Diputaeion, ...) de forma seqgura,
disponen de Registro E/S y cuentan con los servicios de
acreditacion de firma electronica y certificacion propios de
Diputacidon de Badajoz.
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. Implantacion del Registro Telematico de Documentos en las Entidades Locales de la provincia de Badajoz.

- Ya estan disponibles los siguientes formularios y solicitudes para presentarse telematicamente (cada entidad decide los que quiere tener disponibles):

Volante de empadronamiento

Certificado de Empadronamiento

Cambio de caracteristicas personales

Alta, baja y modificacion de habitantes.

Licencia de obra menor.

Vado y paso de carruajes.

Quejas y sugerencias.

Avisos ciudadanos (repaciones mobiliario urbano, retirada de \iehiculos, obras, etc).

Solicitud genérica

- Estan comenzando a instalarse losysi uientea£rocedimientos con la tramitacion com)JoIIeta, desde el inicio del exg?diente hasta su finalizacion, (no se

han podido implantar antes,debido.a [a entrada en vigor de [a Directiva de Servicios y la necesaria adaptacion d

0s mismos Yy las ordenanzas

respectivas)::

DIPUTACION DE BADA]OZ

Solicitud de acometida de agua y alcantarillado

Licencia de apertura de actividades inocuas

Licencia de apertura‘de actividades-clasificadas

Permiso de vado y ocupacion de-la-via-publica

Segregacion, division y agrdpacion.de fincas

Licencias de obra

Cambio de titularidad en licencias de actividades

Solicitud Cédula de Habitabilidad

Alta, baja y renovacién en el Registro de animales peligrosos
Licencia para la tenencia de animales potencialmente peligrosos
Legalizacion de actividades clandestinas

Retirada de vehiculos de la via publica

Certificados de bienes

Arrendamientos de bienes y concesiones de servicios
In-necesariedad de licencia de segregacion en suelo no urbanizable
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. Implantacion de la firma electronica en las EE. LL. de la provincia

- Se han entregado a-todos-lestesponsables técnicos y politicos de
las EE. LL. tarjetas identificativas/con su firma electronica.

- Se han visitado todas las localidades de la provincia para hacer
entrega y explicarel funcionamiento basico.

- Se han instalade /4.000-teclados con lectoride tarjeta y chip
electronica.

- Ya esta comenzando-a-eperarse-con ellas (policias municipales,
seguridad social, AEAT-Ministerias, AGE;{ ...)

+  Pendientes de los Certificados de Empleado Publico.
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Sistema de Identificacion Unica y acceso mediante tarjeta con

firma electronica y DNI electronico a la Red Provincial de
CB:o(rjnunlcamones Seguras.enfas EE. LL. y en Diputacion de
adajoz.

DIPUTACION DE BADA]OZ

Todos los usuarios y/personal de/las EE. LL. y de Diputacion
acceden con identificativo unico y /personal.

Todos los servicios importantes de los ayuntamientos salen a traves
de la Red,/Provincial de-Coemunicaciones Seguras (mas de 1.700
puestos de\trabajo) con-eemunieaciones aseguradas

Se han implantadoren el Registro-Tielematico las primeras
aplicaciones\susceptibles_de gestign y tramitacion electronica
(acceso con firma.electronica).

Almacenando las navegaciones y descargas requeridas por la Ley
con identificacion personal.

En fase de pruebas la entrada e identificacion con tarjeta magneética
%Q%I¢h|5) electronico (pendientes del Certificado de Empleado
ublico).
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Aplicativos de gestion municipal en entorno web. Implantacion de los
programas de gestion municipal en un entorno web que independice los
aplicativos de los equipoeswy.madquinas\utilizando como soporte la Red
Provincial de Comunicaciones Seguras.

- Ya esta disponible y funcionando plenamente el Padron Municipal de
Habitantes, el Registro\de Entrada y Salida de Documentacion
(practicamente entodas las EE. LL.); Contahilidad y Nominas y Seguridad
Social

- Ya esta disponible-el Registro Tele€matico y la presentacion de impresos,
formularios y-solicitudes por via eleetronica.

- Ya se esta implaptandola-gestion de_biblietecas a través de web. Ya
funcionan el Centro-de-Estudios-Exiremenos,y el Archivo Provincial. Se
estan incorporando las de Conservatorio\Superior de Musica de Badajoz,
Olivenza, Don Benito, Solana de los*Barros, Segura de Leon y Villar del
Rey.
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- Incorporacion de aplicativos de ofimatica libre en las EE. LL. y en
el entorno operativo de Diputacion de Badajoz

DIPUTACION DE BADA]OZ

Implantacion enflos egquipos.y-puestos operativos en que sea posible
de aplicativos ofimatices desarrollados en software libre (OpenOffice
0 aplicativofofimaticollibre) sustituyendo a MsOffice de acuerdo con
el Acuerdo/del Consejo de Gohierno de la Junta de Extremadura de
julio de 2006

Todos los, ordenadores-que-se, han instalado en Diputacion llevan
iIncorporados l0s aplicatives-ofimaticos OpenOffice (aplicativo
ofimatico libre). Los cursos-de-efimatica que se estan impartiendo se
desarrollan ya_sobre OpenOffice:

Los aplicativosy programa de use general se les exige la
;:,ompatlbllldad con-OpenOffice-enlos-pliegos de prescripciones
écnicas.

En cuanto a las EE. LL., disponen de plena libertad para elegir la
opcion_que deseen pero se les garantiza la compatibilidad de los
aplicativos de gestidon municipal con el software libre
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« Potenciacion de la presencia dinamica de las Entidades Locales
en Internet

DIPUTACION DE BADA]OZ

Todas EE. LL euentan; al mengs| ton dos paginas web (la general
existente enda wely de-Diputacion y otra mas, generalmente
elaborada ¢on Pistaliocal+

Todas las EE. LL. del dominio jes/adquiridos por Diputacion. Hemos
alcanzado/un ngevo,acuerdo por el queses dominios nos cuestan 6
euros/ano.

Se estan implantando nuevastherramientas para cumplir la Ley de
Acceso Ele¢ctranico-de1os Ciudadanos a los Servicios Publicos:

« Sello Electranico

« Reqistro Eleetronico

« Perfil del Contratante

« Tramites disponibles (Administracion Electrénica)

Se siguen impartiendo curso de formacion sobre la herramienta.
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. Radios locales de la provincia de Badajoz en Internet.

- Ya estan emitiendo las siguientes emisoras locales:
- Aceuchal

- Alburquerque

- Almendralejo

- Barcarrota

- Cabeza del Buey

- Calzadilla de los,Barraes

- Castuera

— Fuente del Maestre

— Hornachos

— Monesterio

— Navalvillar de Pela

-~ Oliva de la Frontera

- Quintana de la Serena

- Siruela

- Villafranca de los Barros y
-~ Zafra.
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« REDES WIFI MUNICIPALES:

DIPUTACION DE BADA]OZ

Se ha acogido un.tetal.de 48-tocalidades: 39 con financiacion FEESL
y 9 con fondosfpropies.

Se ha realizado el proyecto tecnico y el pliego de prescripciones
técnicas a todas.

Se ha asesoradea todas en la'adjudicaeion.

Las que adjudicaron\de-acuerdo con nuestros criterios estan todas
funcionandoy De/las que adjudicaron a otros proveedores estan
funcionando-el50%

Se ha elaboradola-Ordenanzatipo para_funcionamiento con los
ciudadanos y-el-Rlan-de-Negocio-parala CMT

Se esta tramitando el alta efmla Comision.-del Mercado de
Telecomunciaciones.

Hay mas de 500 usuarios trabajando en pruebas.
Previsiones de mas de 5.000 usuarios en 2011
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« Procedimientos presenciales y telematicos en funcionamiento.
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- Latramitacion y consulta a través de Internet.
- Los procedimientes genericos. la-sinfarmacion al ciudadano
« Sellos Electronicog, Sedes Electronicas y Certificados de Empleado Publico.

« Nuevo Portal de Administracion Electronicade las EE.LL
« ElIWiFi en las Entidades/lL.ocales de.Badajoz
« eContratacion: Platatorma provineial-de- Contratacion Electronica.

- Registro Electronico’/de Contratistas

« Los nuevos aplicativos de-funcionamienteremote:=SICAL, Nominas, Gestion de
Patrimonio y Activo, etc

« Zimbra: La nueva plataforma colaborativa de gestién de correo electronico,
calendario y agenda para los empleados y EE. LL. de Badajoz.

« Muchos mas proyectos que se acometeran en la proxima legislatura...
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