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¢ Qué es el Registro ?

f Oficina de

REGISTRO

(L

Lugar que utiliza el ciudadano para presentar las
solicitudes, escritos y comunicaciones gue van
dirigidos a las Administraciones Publicas.
Asimismo, es el lugar que utiliza la Administracién
para registrar los documentos que remite al
ciudadano, a entidades privadas o a la propia
pe BADAJOZ _ y
Administracion
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¢ Cuantas oficinas hay ?

Se calcula que hay mas de 20.000 oficinas de
registro de las diversas AA. PP.




¢ Cual es la operativa ?

El ciudadano suele averiguar la Administracion
competente y desplazarse fisicamente para
= presentar su trémite,. 0 bien, acudir a un,re.gistro
pe BADAJOZ cercano para realizar una Ventanilla Unica
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-Complejidad
-Dispersidn
-Sobrecostes
-Manejo y reenvio de documentacion

-Impacto en la calidad de vida de los ciudadanos
-Menor eficiencia y eficacia por parte de las AA. PP.
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“La Administracion mas cerca”
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Sistema de Interconexidn de Registros



Oficing de
e registro
Oficina de dasting
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- Normas Técnicas de digitalizacion y copiado
auténtico
- Normas Técnicas de Interoperabilidad
- Normas Técnicas de firma electrdnica
3 - Norma Tecnica SICRES 3.0
DIPUTACION - Normas Técnicas de Red S.ARA
o - Regulacion del Registro Electrénico Comun
- Uso del Directorio Comun (DIR3)
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¢ Para qué se utiliza SIR ?

Su implantacidon permite eliminar el transito de
papel entre administraciones, aumentando la
eficiencia y eliminando los costes de manipulacidon
y remision del papel, gracias a la generacién de
copias auténticas electronicas de la documentacion
presentada en los asientos de regqistro






VENTAJAS
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Eliminar el transito del papel

Aumentar la eficiencia y la eficacia
Eliminar el coste de manipulaciéon del papel

Eliminar el coste de remisién del papel

No depender de software de terceros (ORVE)
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DIPUTACION Tener integradas todas las tareas de registro en una

DE BADAJOZ _ _ .,
o i misma aplicacion
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