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El presente y el futuro de la profesion: el papel del
control interno en las AAPP.
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El modelo de control
interno de Madrid.

MADRID

AYUNTAMIENTO .

Maria José Monzon Mayo.
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3 ideas basicas que nos permitan centrar el modelo de Madrid.

Las nuevas tecnologia.
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Nuevas tecnologias.

Analisis de datos. Analytics.
Contenido, objetivos y ambito subjetivo.

La Administracion publica se encuentra dentro de un proceso de cambios
tecnologicos que ya hacen visibles nuevas realidades (eAdministracion, tramitacion
electronica automatizada, etc.) que obligan a los 6rganos de control interno a
ofrecer nuevas respuestas debidamente adaptadas.

En el analisis que se ha realizado desde la IGAM se ha comprendido que la
soluciéon pasa por reforzar el control permanente con nuevas metodologias y
herramientas que ng njtan ser mas rapidos, seguros, eficientes y resolutivos
< & de control. Y en consonancia con esta idea, hemos
ento vertebrador de una nueva forma de control.
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[ del sector Tic estara ligada al dato. Se identifica al Big Data como la tecnologia
central del préximo desarrollo tecnolégico.
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Nuevas tecnologias.

Siendo asi, la IGAM ha considerado que es plausible que la Analitica sea una
herramienta principal para comprender, descomponer y controlar gestion
publica. Nos situamos en una nueva “auditoria avanzada” que posibilite:

adl'y no de muestras representativas cuyo resultados
e extrapolados.

1. Una actuacion de control(continuada en el tiempo y no localizada en un
momento determinado.

1. Un analisis de la totalid
deban ser posterio
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Prueba piloto
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CONTRATOS MENORES, un ejemplo a estudiar.

MAS ALLA DE LA NORMATIVA.

( Dejemos de jugar a las oficﬁ

Tengamos una vision del conjunto, no de cada expediente de forma aislada.
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;Quien debe afronta esta tarea?

os datos son neutros.
« Conta 0S neutros.

* Que tendremos que analizar.
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Tomar decisiones.

1. Ser duefios de nuestra agenda.

2. Planificar el control dependiendo d@

3. Auditar sin la presion del gestor que no puede tramitar.

= 4.  Para mgjerar la gestiom
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Transparencia

Compromisos adquiridos

La IGAM, en ejecucion de esta tarea autoimpuesta, adquiere los siguientes compromisos:

1. A facilitar la comprension de los documentos mediante un esfuerzo de normalizacion
documental.

2. En los procesos de simplificacion y resumen de los informes, a garantizar el rigor en su
elaboracién y la integridad de los datos empleados.

3. A identificar las fuentes empleadas para la obtencion de los datos y elaboracion de la
informacion.

4. A identificar a los redactores de los documentos e informes, asi como al responsable de su
supervision.

5. A garantizar la trazabilidad de los documentos.

6. A identificar a los destinatarios de los documentos. A redactar, siempre que sea posible, los

=
3 4 documentos e informes con preferencia de la expresion visual sobre la literal, manteniendo en
(<& 1L . , o ..
s e _ il todos los casos el rigor técnico exigible.
2 £5 33" 7. A no manipular los datos ni ofrecer opinion de oportunidad sobre los mismos.
Q=T : . : . : :
Y=l §; 8. A redactar los informes en un lenguaje sencillo, huyendo de tecnicismos innecesarios, y a
cC C o 5 .
S8 & R .reallzarlos de manera estructura.
i Obligados
I Los compromisos enunciados obligan a todos los funcionarios adscritos en a la IGAM.
— = Evaluacion
O 3 5 s o . s 5
9 La IGAM, igualmente, se obliga a disefar un mecanismo de evaluacién de los compromisos
5«
O '5( adquiridos y a publicar sus resultados.
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La resistencia al cambio.

No podria dejar de contar que la resistencia ha sido uno de las factores
que mas nos ha costado vencer, se unia la resistencia comun de que “las
cosas no cambien”, porque “asi se lleva haciendo de toda la vida” con un
analisis mas profundo de algunos gestores expertos en eludir
responsabilidades que acertaban a pronosticar que con este nuevo modelo
el control se amplia, lejos de la simple apariencia de que “solo se ven los
requisitos basicos”.
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° = Los procedimientos en las grandes ciudades, y en la administracion local
= =] 4 n n .
85e¢ en general estan “maduros”, el control de la legalidad, que por supuesto es
gES | la base del control, se debe superar. Hay que ir mas alla.
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Emulen a Madrid.
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