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SOS

Lo primero será saber acceder a 
la plataforma. Aquí veremos 
cómo hacerlo desde el 
ordenador, desde la tablet del 
parque ó desde nuestro móvil 
personal si así queremos. 

PANTALLA DE INICIOCOMO ACCEDER A MIS DATOS

DESDE EL ORDENADOR CAMBIAR LA CONTRASEÑA



REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES Y 
MATERIAL COLECTIVO DE USO 
INDIVIDUAL

CÓMO GESTIONAR LA REVISIÓN

Se inicia la guardia y vamos a verificar 
nuestros epis y el material colectivo de uso 
individual que tendremos a nuestra 
disposición en nuestra jornada laboral.



CON EL ORDENADOR

Comenzamos la guardia y vamos a realizar la revisión I, revisión de epis 

personales.

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES 



PASO PREVIO

Nos aseguraremos primero de que no tenemos ninguna “petición en 

tienda”.

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES:
Peticiones en tienda 



PASO PREVIO

Nos aseguraremos primero de que no tenemos ninguna “petición en 

tienda”.

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES:
Peticiones en tienda 

C:\Users\USER\Desktop\
SOS MATERIALES\VIDEO
S CON VOZ\Campeonat
o de futbol 7\Movil sos\
PETICIONES DE TIENDA.
MP4

C:\Users\USER\De
sktop\SOS MATER
IALES\VIDEOS CO
N VOZ\Campeona
to de futbol 7\Mo
vil sos\DEVOLUCI
ON A TIENDA.MP
4

C:\Users\USER\Desktop\SOS 
MATERIALES\VIDEOS CON VO
Z\Campeonato de futbol 7\Mo
vil sos\TAREA DIARIA ACEPTAC
ION PETICIONES DE TIENDA.M
P4

PETICIONES 
EN TIENDA

DEVOLUCIÓN 
DE UNA 

PETICIÓN
GESTIÓN DE TAREA



1 PANTALLA DE 
INICIO. PINCHAMOS 
EN MATERIALES

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



2 PINCHAMOS 
EN EPIS

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



3 PINCHAMOS 
EN MIS EPIS

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



4 APARECE EL 
INVENTÁRIO DE 
NUESTROS EPIS

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



4 NUEVAS 
SIMBOLOGÍAS

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES

ES MUY IMPORTANTE QUE TODOS ENTREMOS UNA 
PRIMERA VEZ Y COMPROBEMOS QUE LOS DATOS DEL 
EPI CORRESPONDEN CON EL DE NUESTRA 
PERTENENCIA.



5 EN CASO DE 
INCIDENCIA:

PULSAMOS

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES

PULSAMOS AQUÍ



6 SEGUIMIENTO DE 
INCIDENCIA  
CREADA

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



7 SEGUIMIENTO DE 
INCIDENCIA  
CREADA

CREADA ELEVADA

GESTIONADA FINALIZADA

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES

El Jefe de turno 



7 NUEVAS PESTAÑAS
REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



8 INCIDENCIA NO 
SOLUCIONABLE:

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



 9 NUEVAS 
GESTIONES:

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



10 RESOLUCION DE 
LA INCIDENCIA:

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES

CREADA ELEVADA

GESTIONADA FINALIZADA



11 BUSCAMOS DE 
NUEVO LA 
INCIDENCIA:

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



12 CRONOLOGÍA Y SEGUIMIENTO DE LA 
INCIDENCIA:

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



14 ¿DÓNDE MÁS APARECE LA INCIDENCIA CREADA?
REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



CON EL MÓVIL

Comenzamos la guardia y vamos a realizar la revisión I, revisión de epis 

personales.

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES 

C:\Users\USER\Deskto
p\SOS MATERIALES\VI
DEOS CON VOZ\REVISI
ON DE EPIS INDIVIDU
ALES.MP4

C:\Users\USER\De
sktop\SOS MATER
IALES\VIDEOS CO
N VOZ\ABRIR UNA
 INCIDENCIA.MP4

C:\Users\USER\Deskto
p\SOS MATERIALES\VI
DEOS CON VOZ\GESTI
ON DE INCIDENCIA JEF
E DE TURNO.MP4

REVISIÓN DE 
EPIS 

INDIVIDUALES

ABRIR UNA 
INCIDENCIA

GESTIÓN DE LA 
INCIDENCIA POR EL 

JEFE DE TURNO



1 - INSTALAMOS LA       
APLICACIÓN SOS
- BUSCAMOS 
“GESTIONA”
- PULSAMOS EN 
“MATERIALES”

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



2 ITEMS DE MATERIALES

LISTADO DE MIS EPIS

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES

C:\Users\USER\D
esktop\SOS MAT
ERIALES\CAPTUR
AS\MOVIL\Items 
de materiales.m
ov

C:\Users\USE
R\Desktop\SO
S MATERIALES
\CAPTURAS\M
OVIL\Listado 
de mis epis.M
P4



3

LISTADO DE EPIS 
INDIVIDUALES

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



4 AQUÍ SE CHEQUEA TODO 
EN UN SOLO CLICK AQUÍ SE VA CHEQUEANDO AL 

TIEMPO QUE SE REVISA UNO A 
UNO

DE UNA MANERA U OTRA ES 
OBLIGATORIO COMPROBAR 
Y REVISAR LA EXISTENCIA Y EL 
ESTADO DE NUESTROS EPIS 
TANTO A LA ENTRADA DE LA 
GUARDIA COMO A CADA 
LLEGADA DE INTERVENCIÓN

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



4 ABRIR UNA 
INCIDENCIA

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



5 SEGUIMIENTO DE 
LA INCIDENCIA 
CREADA

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



6 INCIDENCIA 
SOLUCIONABLE EN 
EL MOMENTO

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



7 INCIDENCIA NO 
SOLUCIONABLE 
(Jefe de Turno)

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES

C:\Users\USER\Deskt
op\SOS MATERIALES\
CAPTURAS\RPReplay_
Final1726391416 (1).
MP4



8 RESOLUCIÓN DE 
INCIDENCIA TRAS 
VARIAS GESTIONES

REVISIÓN DE EPIS INDIVIDUALES



CON EL ORDENADOR

Una vez revisados nuestros equipos y epis individuales nos toca revisar el 

material colectivo que usaremos individualmente a lo largo de nuestra 

guardia.

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE 
USO INDIVIDUAL 



1  BUSCAR 
INCIDENCIA

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL

NOS IMAGINAMOS UNA INCIDENCIA EN UNA 
LINTERNA A LA HORA DE LA REVISIÓN.



2 INICIO-MATERIALES-
REVISIONES-PARQUE-
EQUIPOS/HERRAMIENTAS

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



3 EQUIPOS/
HERRAMIENTAS-

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



4 OTRAS 
INCIDENCIAS

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



5  CREAR NUEVA 
INCIDENCIA

CREADA ELEVADA

GESTIONADA FINALIZADA

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



CON EL MÓVIL

Una vez revisados nuestros equipos y epis individuales nos toca revisar el 

material colectivo que usaremos individualmente a lo largo de nuestra 

guardia.

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE 
USO INDIVIDUAL 



1 - APLICACIÓN SOS
- GESTIONA
- MATERIALES
- REVISIONES
- PARQUE

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



2 -EQUIPOS/
HERRAMIENTAS

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



3 - NUEVA 
INCIDENCIA

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



6 INCIDENCIA 
SOLUCIONABLE EN 
EL MOMENTO

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL

C:\Users\USER\Desktop\
SOS MATERIALES\CAPTU
RAS\RPReplay_Final1726
394060 (1).MP4



7 INCIDENCIA NO 
SOLUCIONABLE (La 
elevamos)

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL

C:\Users\USER\
Desktop\SOS 
MATERIALES\C
APTURAS\RPRe
play_Final1726
391416 (1).MP4



8 RESOLUCIÓN DE 
INCIDENCIA TRAS 
VARIAS GESTIONES

REVISIÓN DE MATERIAL COLECTIVO DE USO INDIVIDUAL



CON EL ORDENADOR

Una vez revisados nuestros equipos y epis individuales nos toca hacer la 

revisión de los vehículos asignados y de los equipos y material que pueda 

haber fuera de éstos en el parque.

REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL 
DE PARQUE 



1 INICIO-MATERIALES-
REVISIONES-PARQUE-
EQUIPOS/HERRAMIENTAS

REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL DE PARQUE



SI SELECCIONAMOS EL 
M 132… (revisión diária)

REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL DE PARQUE

2



2A SI SELECCIONAMOS 
EL M 132...

REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL DE PARQUE



3 PERO NO TODO ESTÁ EN ESTE LISTADO… ¿COMO GESTIONAR 
UNA INCIDENCIA EN UNA HERRAMIENTA DE UN CAMIÓN?

1º SELECCIONAMOS EL 
CAMIÓN

REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL DE PARQUE



4 ABRIR UNA 
INCIDENCIA 

REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL DE PARQUE



R REVISAR-ABRIR INCIDENCIA EN UNO DE MIS EPIS



R REVISIÓN DE VEHÍCULOS Y MATERIAL 
DEL PARQUE



R ABRIR INCIDENCIA EN VEHÍCULOS Y 
MATERIAL DEL PARQUE



PARA CUALQUIER DUDA O CONSULTA ESTOY A VUESTRA 
DISPOSICIÓN EN:

fmolina@dip-badajoz.es 

¡MUCHAS GRACIAS!


