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OFICIALIA MAYOR
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924 21 25 00

oficialiamayor@dip-badajoz.es

Vicepresidencia 12
Area de Cooperacién SATISFACCION
Municipal USUARIOS

Expte:

1. ;Cobmo valora la atencion recibida por el personal de esta Oficialia?
1.Muy mal 2.-Mal 3 Normal 4.Bien 5. Muy bien

2. ;Como valora su grado de satisfaccion con el Informe, la Consulta
Telefénica o la Asistencia recibida?
1.Muy mal 2.-Mal 3 Normal 4.Bien 5. Muy bien

3. ¢Con la actuacion de esta Oficialia se han cumplido sus expectativas
respecto a la cuestion planteada? O/|s1|O|NO
4. Si ha respondido NO, indique por qué
5. ¢Considera que hay algun aspecto en que debiamos mejorar?
O|s1/O/NO

6.Si contestd afirmativamente, épodria indicarnos en qué?

7. (Hay algun otro servicio que podriamos prestarle a través de esta
Oficialia? Indique cual.

VICEPRESIDENCIA 12 Y AREA DE COOPERACION MUNICIPAL -OFICIALIA MAYOR
Esta encuesta es totalmente voluntaria, pero su cumplimentaciéon nos ayudara a conocer tanto la calidad de

los servicios que os prestamos como a mejorarlos gracias a vuestras opiniones.

Gracias por su colaboracién

ILMO. VICEPRESIDENTE 1° Y DIPUTADO AREA DE COOPERACION MUNICIPAL DE LA EXCMA. DIPUTACION

PROVINCIAL DE BADA)JOZ
www.dip-badajoz.es
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